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Sure: 5 Gln

OMi Essentials Egitimi

OMi Essentials Egitimi, OMi ile hizmet operasyonlarini tasarlayan ve yéneten teknik ekipler
icin 5 guinlUk online bir egitimdir. Programda olay ydnetimi, izleme panolari, korelasyon ve
entegrasyonlar konulari ele alinir. Mevcut mifredati ve katilim kosullarini asagida inceleyedbilir,
ekibinizin ihtiyacina uygun egitim planlamasi icin kurumsal teklif isteyebilirsiniz.

Egitim aciklamasi | Egitim icerigi | Katiim kosullar

Egitmen esliginde gerceklestirilen ve 5 gin stren bu baslangi¢ dlzeyi egitim, Operations
Management i Software (OMi) 9.0'a yeni baslayan teknik personele OMi kullanarak olaylari
yonetmek icin temel ilkeleri, metodolojileri ve yetenekleri uygulama konusunda deneyim
kazanma firsati sunuyor. OMi, sinifindaki en iyi hizmet operasyonlari ¢ézimuadur. Bu egitim,
godrev kritik is hizmetleri icin etkili hizmet operasyonlari tasarlama, ylritme ve ydonetmeden
sorumlu olan kisilere yéneliktir. Egitimde yer alan uygulamali laboratuvar ¢alismalarinda OMi
yaziliminin 9.0 strdmu kullanilir.

Bu egitimde neler 6greneceksiniz?

e Olaylan etkili bir sekilde belirleme, dnceliklendirme ve ¢dzme icin OMi kullanimi

e Belirli kullanicilarin bilgi ihtiyaglarinin karsilanabilmesi icin olay gosterge panelleri
olusturma

e Cl ¢c6zUm ve baglantilari

e Durum Gostergeleri (HIs - Health Indicators) ve OMi'de sunulan Ana Performans
Gostergelerine (KPI - Key Performance Indicators) dayali hizmet ve teknoloji
bilesenlerinin durumlarini belirleme

e OMi performans grafikleri olusturma ve kullanma

e OMi araclari olusturma ve kullanma

e TBEC (Topology Based Event Correlation) baglanti kurallari olusturma ve ayarlama
e SBEC (Stream Based Event Correlation) baglanti kurallari olusturma ve ayarlama

e TBEA (Time Based Event Automation) otomasyon kurallari olusturma ve ayarlama
e Olay gizleme kurallari olusturma ve ayarlama

e OMi kullanici erisimi ve izinlerini yénetme

e Olay gizleme kurallari olusturma ve ayarlama

e OMi kullanici erisimi ve izinlerini yénetme
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OMi bildirimleri olusturma ve ayarlama

OMi ve HP Operations Manager (HPOM) arasindaki entegrasyonu yapilandirma

OMi ve HP SiteScope arasindaki entegrasyonu yapilandirma

OMi ve HP EUM (End User Management - Son Kullanici Yonetimi) arasindaki
entegrasyonu yapilandirma

MA (Monitoring Automation) kullanarak Cl’lara izleme atama

Egitim
Module 1:
Module 2:
Module 3:
Module 4:
Module 5:
Module 6:
Module 7:
Module 8:

Module 9:

Module 10:
Module 11:
Module 12:
Module 13:
Module 14:
Module 15:
Module 16:
Module 17:
Module 18:
Module 19:
Module 20:
Module 21:
Module 22:

Module 23:

icerigi
Course Overview
BSM Overview
OMi Overview
Operator Overview
Performance Grapher
OMi Tools
Health Perspective
OMi Monitoring Dashboards
Indicator Overview
RTSM Overview
Models and Views
Event Reception
OMi APM Integration
OMi SiteScope Integration
OMi HPOM Integration
Standard Event Processing
Topology Based Event Correlation
Stream Based Event Correlation
Event Automation
User Management
OMi Content Packs
Monitoring Automation Overview

OMi Administration
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On Kosullar

BSM 9 Essentials egitimi
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