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Kurumsal Al Prompt Muhendisligi
Egitimi

Aciklama

Kurumsal Kullanim Odakh 1 Gunluk Egitim Programi

Kurumsal Al Prompt Mihendisligi Egitimi, katiimcilarin Gretken yapay zeka
sistemlerinden tutarli, givenilir ve is hedefleriyle uyumlu c¢iktilar elde edebilmesi icin
sistematik ve yapilandirilmis prompt yazma becerileri kazanmasini amaclar.

Egitimde katilimcilar; rol, amag, baglam, kisitlar ve ¢ikti formati gibi temel prompt bilesenlerini
kullanarak acik, 6lculebilir ve tekrar kullanilabilir komutlar tasarlamayi 6grenir. Boylece
bireysel deneme-yanilma yaklasimi yerine ekip icinde uygulanabilecek ortak bir prompt yazma
standardi olusturulabilir.

Program sonunda katilimcilar, yapilandirilmis prompt yaklasimini kurumsal kullanim
senaryolarinda uygulayabilir, daha kolay dogrulanabilen ve tekrar Uretilebilen Al ciktilari elde
edebilir ve ekiplerin kullanimina uygun standart prompt sablonlari gelistirebilir.

Egitim uygulama odakli bir yapida kurgulanmistir. Katilimcilar kendi is alanlarina 6zel bir
prompt sablonu tasarlar ve ayni problemi hem serbest bicimli (free-form) hem de
yapilandiriimis prompt yaklasimiyla ¢ézerek elde edilen ciktilar kalite, dogruluk ve tutarhhk
acisindan karsilastirir.

Egitim Sonunda Kazanilacak Yetkinlikler

e Sistematik ve standart prompt yazma yaklasimi
e Rol, amac, baglam, kisit ve cikti formati bilesenlerini kullanma
e Kurumsal kullanim senaryolarina uygun prompt sablonu olusturma

e Tekrar kullanilabilir prompt kitlphanesi gelistirme

Al ciktilarinda dogruluk ve tutarhligi artirma

Hallsinasyon riskini azaltmaya yonelik kontrol yontemleri

Promptlari ekip icinde versiyonlama ve standartlastirma

Kurumsal veri gtvenligi ve sorumlu Al kullanimi farkindahgi

Kurumsal Al Prompt Miuhendisligi Egitimi Kimler icindir?

 Uretken yapay zeké araclarini is stireclerinde kullanan calisanlar

e Yoneticiler ve ekip liderleri
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Is analistleri ve proje ydneticileri

Strateji ve kurumsal gelisim ekipleri

Pazarlama, icerik ve kurumsal iletisim profesyonelleri

insan kaynaklari, finans, risk ve operasyon ekipleri

Yazilim gelistirme ve teknoloji ekipleri

Kurum iginde ortak bir Al kullanim standardi olusturmak isteyen profesyoneller

Uretken yapay zeka araclarinin genel kullanimini 6grenmek isteyen katilimcilar ChatGPT
Egitimi programini inceleyebilir. Diger kurumsal programlar icin Kurumsal Yapay Zeka
Egitimleri sayfasini ziyaret edebilirsiniz.

Egitim Icerigi

1. LLM’leri Anlamak

e LLM’lerin calisma prensibi (yUksek seviyeli)

Uretken yapay zeka sistemlerinin cikti olusturma mantigi

Token, context window ve temperature kavramlari

Deterministik ve yaratici ¢iktilar arasindaki fark

HalUsinasyon kavrami ve ortaya ¢ikma nedenleri

Promptlarin modeli yonlendirme mantigi

Model ¢iktilarinin neden insan kontroliinden gecirilmesi gerektigi

2. Prompt Engineering Temelleri

e Rol tanimi (Role)

e Amac ve gorev tanimi (Goal)

e Baglam sunma (Context)

e Kisitlari belirleme (Constraints)

* Hedef kitleyi tanimlama

e Beklenen cikti formatini belirleme

e Basari ve kalite kriterlerini aciklama
e Few-shot ve drnek verme teknikleri
e Plan-first prompting

e Step-by-step prompting

e Karmasik gorevleri alt gérevlere ayirma

3. Kurumsal Prompt Engineering En iyi Uygulamalan

e Tekrar kullanilabilir prompt sablonlari olusturma
e Degisken alanlara sahip kurumsal sablonlar tasarlama

e Reusable prompt library yaklasimi
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Basarili promptlarin kayit altina alinmasi

Prompt versiyonlama

Farkli prompt strimlerini karsilastirma

Dogrulama isteme teknikleri

Modelden varsayimlarini agiklamasini isteme

Eksik bilgi durumunda aciklayici soru olusturma

Token verimliligi ve context yonetimi

e Talimat, veri ve érnekleri birbirinden ayirma
e Cikti formatini zorunlu hale getirme

e Uzunluk, ton ve anlatim bicimini belirleme

e Kurumsal veri guvenligi prensipleri

4. is Fonksiyonlarina Géore Prompt Tasarimi

e Yazilim gelistirme ve kod aciklama senaryolari

Hata analizi ve test senaryosu olusturma

Is analizi ve gereksinim belirleme

Doklman 6zetleme ve dnemli bilgileri cikarma

Toplanti notlarini yapilandirma

Risk analizi ve karar destek ciktilari

e Alternatifleri belirli kriterlere gore karsilastirma

e Yonetim ve strateji calismalari icin prompt tasarimi
e YOnetici 6zeti olusturma

e Farkli paydaslara uygun cikti hazirlama

5. Riskler ve Guvenli Kurumsal Kullanim

e Hallsinasyon kontrol yontemleri

e Kesin olmayan bilgilerin belirtilmesini isteme

e Al ciktisinin dogruluk ve tutarlilik acisindan kontrol edilmesi
e Kaynak ve gerekce isteme teknikleri

e Al ciktilarinin insan tarafindan dogrulanmasi

e Hassas kurumsal verilerin korunmasi

e Kisisel ve gizli bilgilerin Al sistemleriyle paylasiimamasi
e Verilerin anonimlestirilmesi

e ilgili kurum politikalari ve diizenlemelere uyum

e Onayl Al araclarinin kullanilmasi

« insan kontrol(i ve hesap verebilirlik

e Kurumsal Al kullanim cercevesi

6. Gun Sonu Uygulamasi
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Katilimcinin kendi is alanina uygun bir kullanim senaryosu belirlemesi

e Ayni gorev icin serbest bicimli prompt hazirlanmasi

Rol, amac, baglam, kisit ve format iceren yapilandiriimis prompt hazirlanmasi

iki yaklasimla elde edilen ciktilarin karsilastiriimasi

Ciktilarin kalite, dogruluk ve tutarhlik acisindan degerlendirilmesi
e Promptun alinan sonuclara gore iyilestiriimesi

e Tekrar kullanilabilir kurumsal prompt sablonunun olusturulmasi

Al kullanimindaki yonetisim, risk, insan gézetimi ve hesap verebilirlik konularini daha kapsaml
ele almak isteyen kurumlar ITIL Al Governance Egitimi programini inceleyebilir.

On Kosullar

Egitime katilim icin yazilm gelistirme, veri bilimi veya ileri dlizey yapay zeka bilgisi gerekli
degildir.

Katihmcilarin temel bilgisayar kullanim becerisine ve Uretken yapay zeka araglarinin kullanim
alanlari hakkinda genel bir farkindaliga sahip olmalar yeterlidir.

Uygulama calismalarinda kullaniimak Gzere katilimcilarin kendi is sUreclerinden hassas veya
gizli bilgi icermeyen 6érnek bir kullanim senaryosu belirlemeleri énerilir.
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