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Açıklama

Kullanılabilirlik testleri, yazılımın (veya donanımın) kullanıcı açısından kullanılabilirliğini kontrol
etmek için gerçekleştirilir. Bu, potansiyel kullanıcıların yazılımla sorunsuz bir şekilde etkileşim
kurabilmelerini ve pozitif bir kullanıcı deneyimi yaşamalarına yardımcı olur. Kullanılabilirlik testi
uzmanı, testleri gerçek kullanıcılarla birlikte gerçekleştirir. Gözlemler ve anketler yoluyla
belirlenen zayıflıklar raporlanır.

Kullanıcıları sitede çeşitli görevleri gerçekleştirmeye çalışırken izlemek, kullanılabilirlik
sorunlarını ortaya çıkarmanın en etkili ve verimli yöntemidir. Bu eğitim, resmi bir laboratuvar
kurmak zorunda kalmadan, projenin yaşam döngüsü boyunca hızlı ve ucuz kullanılabilirlik
testleri yürütülmesini sağlar. Eğitim, geleneksel kullanıcı testi teknikleri ve çevrimiçi test
araçlarının faydalarını ele alır.

Ayrıca bu eğitim Küresel Standartlarda Kullanılabilirlik Testlerini etkileşimli ve pratik
yöntemlerleiyileştirir.
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