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Aciklama

Kullanilabilirlik testleri, yazilmin (veya donanimin) kullanici agisindan kullanilabilirligini kontrol
etmek icin gerceklestirilir. Bu, potansiyel kullanicilarin yazilimla sorunsuz bir sekilde etkilesim
kurabilmelerini ve pozitif bir kullanici deneyimi yasamalarina yardimci olur. Kullanilabilirlik testi
uzmani, testleri gercek kullanicilarla birlikte gerceklestirir. G6zlemler ve anketler yoluyla
belirlenen zayifliklar raporlanir.

Kullanicilan sitede cesitli gorevleri gerceklestirmeye calisirken izlemek, kullanilabilirlik
sorunlarini ortaya cikarmanin en etkili ve verimli yontemidir. Bu egitim, resmi bir laboratuvar
kurmak zorunda kalmadan, projenin yasam ddngusu boyunca hizli ve ucuz kullanilabilirlik
testleri yUrutdlmesini saglar. Egitim, geleneksel kullanici testi teknikleri ve ¢cevrimici test
araclarinin faydalarini ele alir.

Ayrica bu egitim Kuresel Standartlarda Kullanilabilirlik Testlerini etkilesimli ve pratik
yontemlerleiyilestirir.

Egitim Icerigi
Introduction

e What is Usability?
What is Testing?
What is Usability Testing?

When to do the usability testing?

Formative Usability Testing

Summative Usability Testing

Usability Testing Principles
e Heuristic Inspection (Expert Review)
e User Observation

Reporting

Usability Testing Laboratory and Set Up

e Formal and informal laboratories
e Moderated tests

e Tests without Moderation
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e Remote Testing
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