P
&= BlueMark .
\9 Alcj:ademy Developing Effective Relationships Egitimi

Developing Effective Relationships
Egitimi

Aciklama

Bazi insanlar basarili bir sekilde iligki gelistirmenin 6grenilemeyen dogal bir yetenek
olduguna inanirlar. Ancak bu dogru degildir. Kisilerarasi iletisim becerilerinizi
gelistirmek, kisisel farkindaliginizi artirirken baskalarini daha iyi anlayabilme
yeteneginizi giiglendirir. Bu egitimde, iletisim tarziniz1 ve digerlerinden nasil
farklilastigin1 gorir ve bunu hem s6zli hem de sozstz etkili bir sekilde iletisim kurmak
icin nasil kullanabileceginizi 6grenirsiniz. Egitimde, gercek hayattan alinmis bir dizi
senaryonun yer aldig1 yeni kesfettiginiz kisilerarasi iletisim yeteneklerinizi
kullandiginiz etkilesimli bir oyuna katilirsiniz.

Bu egitimde neler ogreneceksiniz?

o Kisilerarasi becerileri gelistirmek icin bir eylem planini hayata gecirme ve
tamamlama

o Bagkalarinin kendilerini daha iyi anlayabilmeleri ve bakis acilarini gelistirmeleri
icin birden fazla bireysel degerlendirme kullanma

o Baskalarindan alinan geri bildirimleri kullanarak cesitli etkilesim turlerine olumlu
ve verimli iletisim teknikleri uygulama

o Bagkalarina saygili davranarak, itibar gostererek ve guvenerek destekleyici isyeri
iliskileri olusturun

Kimler Katilmali?

Bu egitim, iletisim yeteneklerini ve baskalariyla olan iligkilerini gelistirmek isteyen tim
seviyelerdeki kisilere yoneliktir.
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Egitim Icerigi

Kisiler Arasi iletisim Becerileri

« Kisiler Aras: Iletisim Ne Demek?

« Kisiler Arasi Iletisimin Degerleri

o Kisiler Aras: Iletisim Becerileri Neden Onemli?

« Baslica Kisiler Arast iletisim Becerileri

« Kisiler Aras: Iletisim Becerileri Oniindeki Engeller
* Baslica Iletisim Kazalari

o Iletisim Donanimlari

e Temsil Sistemleri

Kisiler Arasi iletigim Becerilerinin Gelistirilmesi

« Gelecegin Basarili, Mutlu Insanlarinda Olmas: Gereken Yetkinlikler
o Is Yasaminda Etkili Baslica Iletisim Becerileri

e Duygusal Zeka

e Empati

o Isbirligi

» Proaktif Olmak

« Kisiler Aras: Iletisim Becerilerinin Gelistirilmesi

On Kosullar

Herhangi bir on kosul yoktur
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